
Cliënten-
servicepunt 

Advies en informatie
Wij bieden u ondersteuning door het geven
van advies en informatie ; telefonisch of via de 
mail. In Helmond, of op de andere locaties na 
het maken van een afspraak. Bijvoorbeeld op 
het gebied van aandoeningen, behandelingen,
financiën, mogelijkheden van werk of dag-
besteding, vakantie, de wijze waarop familie 

en naasten worden betrokken bij de zorg en 
praktische zaken als financiële vragen en het 
invullen van formulieren. Wij helpen u op weg 
naar de juiste personen binnen GGZ Oost Bra-
bant of andere zorg- en welzijnsinstellingen. 
Wanneer u een probleem of klacht heeft, 
leggen we uit waar u terecht kunt.

Vragen over geestelijke gezondheid? 
Het Cliëntenservicepunt is een inloop- en aanspreekpunt voor cliënten, familieleden en  
naasten. Voor cliënten, familieleden, naasten, professionals en andere belangstellenden.



Contact met ons?
Cliëntenservicepunt

Gebouw ‘t Warant

Wesselmanlaan 25a

5707 HA Helmond

088 – 846 01 90

clientenservicepunt@ggzoostbrabant.nl

www.ggzoostbrabant.nl

Luisterend oor

Wilt u uw verhaal kwijt of heeft u behoefte aan 
een persoonlijk gesprek? Dat kan tijdens onze 
openingstijden of op afspraak. We kunnen uw 
problemen niet oplossen, wel naar u luisteren, 
ervaringen delen en een oplossingsrichting 
aanreiken.

Ervaringswerkers

Onze medewerkers zijn geen hulpverleners,
maar ervaringswerkers die worden begeleid 
door een professional. We gaan graag voor u 
op zoek naar het antwoord op uw vraag. 

Openingstijden
Maandag 10.00 - 13.00 uur
Dinsdag 10.00 - 13.00 uur
Donderdag 10.00 - 13.00 uur

Is er niemand aanwezig maar heeft u toch
een dringende vraag: neem contact op
met team Communicatie, 088 - 846 01 25
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Het Cliëntenservicepunt 
is een inloop- en 

aanspreekpunt voor 
cliënten, familieleden

en naasten


